Verkdufer:

et
Luxus moseL S,I.0.
Podkonicka 1, 976 13 Slovenska Lupca, Slowakei
Obchodny register Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vl.c.: 8730/S
Identifikationsnummer: 36 621 561, MWSt Nr. SK2021767616

e-mail: info@moebel-trias.de
tel: +49 176 2713 2945

ReklamationsprotokollNr. [ ]

www.moebel-trias.de Kunde: Steuernummer:

Bank: Tatrabanka, a.s., Hodzovo nam., 850 05 Bratislava, Slowakei USt-Id Nr.:

IBAN: SK10 1100 0000 0026 2377 9902

Swift (BIC): TATRSKBX Name/Firma
Adresse
PLZ [Stadt Land
Mobiltelephon:

Ausgestellt am: E-Mail

Hiermit reklamiere ich die unter aufgefiihrte Ware mit der Beschreibung des Mangels:
(Die farbig markierten Felder sind vom K&ufer auszufiillen)

Die Ware habe ich im E-Shop gekauft: | |

Kaufnachweis/Rechnung: | | vom Tage: |:|

Reklamierte Ware:

Fehler- oder Schadensbeschreibung:
Gegenstand der Reklamation:
Beilagen und Bilder legen Sie bitte gesondert bei.

Erklarung des Verkaufers/ausgefiillt vom Verkaufer:

Wir haben Ihre Reklamation erhalten und bearbeitet. Gesendet am: :l
Wir bedauern, dass Sie mit der Lieferung nicht zufrieden waren.
Unsere Auswertung der entstandenen Situation:

Fiir die Bearbeitung Ihrer Reklamation ist es notwendig,

dass die von Ihnen reklamierte Ware in unserem Lager abgegeben wird.
IThre Reklamation wird: anerkannt - nicht anerkannt | am: I:l

Wir schlagen folgende Lésung der Reklamation vor:

Falls Ihre Reklamation nicht anerkannt wird, kdnnen Sie den Schaden von einem Experten begutachten lassen:

— Ihre Reklamation wurde bearbeitet: Name, Nachname E-Mail/Tel

Reklamationsnummer:
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